
Comunicação
Tipos de comunicação



Importância da

comunicação

Comunicação, de maneira geral, é o processo por meio do qual pessoas ou grupos trocam
informações, ideias, sentimentos e conhecimentos. Ela acontece quando um indivíduo transmite

uma mensagem e outra pessoa a recebe e interpreta, utilizando algum meio, como a fala, a
escrita, gestos, imagens ou recursos digitais. A comunicação é essencial para a convivência em

sociedade, pois permite a interação entre os indivíduos, a construção de relações, a
aprendizagem e a organização social. Ela pode ocorrer de forma verbal, não verbal, visual ou

digital, dependendo da linguagem e do canal utilizados para transmitir a mensagem.



Comunicação digital é a troca de informações por redes
sociais, e-mails, mensagens e torpedos, oque possibilita
a eficiência na comunicação a distância.

Comunicação Digital



Comunicação Informal

A comunicação informal é aquela realizada de maneira
espontânea e sem regras rígidas, geralmente utilizada no

dia a dia entre amigos, familiares ou colegas. Ela
apresenta uma linguagem mais simples, descontraída e

próxima da fala cotidiana, podendo incluir gírias,
expressões populares e abreviações. Esse tipo de
comunicação facilita a interação social e torna as

conversas mais naturais e rápidas.



Comunicação Mista

A comunicação mista é aquela que combina diferentes formas de
comunicação ao mesmo tempo, como a verbal e a não verbal. Ela

ocorre quando a mensagem é transmitida por meio da fala, escrita,
gestos, expressões faciais ou imagens simultaneamente, tornando

a informação mais clara e completa. Esse tipo de comunicação é
comum em apresentações, aulas e conteúdos digitais.



A comunicação descendente é aquela que acontece de cima para
baixo dentro de uma organização ou grupo, quando líderes, gestores
ou professores transmitem informações, orientações ou decisões
para os demais membros. Ela é usada para repassar instruções,
regras e objetivos, garantindo organização e alinhamento das
atividades.

Comunicação
descendente




	Comunicação
	Importância da comunicação
	Comunicação Digital
	Comunicação Informal
	Comunicação Mista
	Comunicação descendente

