GERENCIAMENT



INTRODUCAO AO TEMA

é um qguia oficial de boas praticas para o gerenciamento de
projeto.

Ele foi criado e € mantido pelo PMI (Project Management
Institute), uma associacao global de profissionais da area. O
guia reune 0s conceitos, 0S processos e as técnicas mais
eficientes testados por gestores no mundo todo
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INTRODUCAO

Ela € o conjunto de
processos, estrategias e
praticas utilizadas para
alinhar os recursos

tecnoldgicos aos objetivos
organizacionais.

O guia define um projeto como um
esforco temporario feito para criar um
produto, servi¢co ou resultado unico.
Versao mais recente: Atualmente, o
guia esta na sua 7@ edicao, que foca
bastante na entrega de valor e em
abordagens flexiveis ou ageis
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Desde sua criacao em 1987 como The Project
Management Bory of Kwowledge (PMBOK),

Guia de Conhecimento de Projetos ( Guia v
PMBOK) evoluiu, embora elementos
fundamnetais de gerenciamento deprojetos
permaneceram. Sua evolucao envolveu
mudancas significativa e substanciais na
natureza dos conteudos e nao apenas um
aumento no numero paginas.
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Edicao do Guia
PMBOK*®

Principals mudancas evolutivas

1996 * Redefindo como “um guia de conhecimento”, @ ndo como conhecimentn em gerenciamento de propelos.

* Refletiy 0 subconunto do conhecmento @m geeenciamento @ DroetDs “geraiments 3ceRD”™ OU S8Ja.
aplicavel & maloria oS Drojetos @ N3 Malona das ve2es, Com ampI0 CoNSeNso 30 Que s Prabicas 1em
walor @ utihdade

» Gerenciamento de projetos defenido como “a aplicagho Oe conhecmentos, habilidades, ferramentas e
WO b atvdaoes do eoelo para atender ou exceder as necessidades ¢ expectativas das partes
imtoressadas (g0 nosso) de um projeto”

o Docisdo espociica e mudar para UM padrdo Haseado oM PROCESSOS, IMPUINONAGS Del0 desa) 06
mMostrar NeraG0es enlre as Meas de CONNGCIMGN', CRar UMa astruturd DUSTA @ NaXvel, & reCONNeON

que A IS0 ¢ outras organizacOes de padries estavam estabelecendo padries Daseados em DIOCess0s.

Terceira (2004) o Prmeira e0ic30 & INCOMOI 0 IOGolipo “ANSI Standasd” na caps.

« Pimeira edicdo a Oesignar formaliments o Pacro 0e Garenclamento Oe Projetos 0e um Projeto
separndo @ Astntd do framework @ guia 00 conhecimento de gerencamento de Projtos

* INCUIU Matenal “geramante MOONNECIOD COMO DOA (FANCA N MANS 008 DHELOS @ N MAONS 0% Waes™

* Definiu 0 gerenciamento 0é Progedos como “aplicagdo e conhecmentos, habikdades, Terramentas ¢
Wemcas s ativdaces do projeto a fim de atender 205 sous requisites

Sexta (2017) * Primeira e0iglo a Tazer uma separacio Oe diferenciacdo entre 0 Padro ANSI e 0 guia
« Conteudo “agi" @ INCOMOrado Dela DAM@Ira veZ No 1extD. N30 ADenas reterenciadd em anempios.

« Expansdo do matenal frontal Oe &rea de conhecimento, INcluindo concellos-chave, 1endéncias @ prabicas
emengentes. ConSIoaacied de TANoVIng @ CONSIOeracOes Dara ambwntes Ageis, HOADLAIVOS




PROCESSOS DE GESTAO

Planejament
oe
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da
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usuario

Gestao de infraestrutura e
sistemas
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MUDANCAS

Na ultima decada, avancos em software, IA, tecnologias de
nuvem e novos modelos de negoécios impulsionaram a
iInovacao e novos métodos de trabalho. A evolucao dos
modelos organizacionais levou a novas abordagens de

projetos, estruturas de equipes e modelos de entrega, além
de um foco maior nos resultados (outcomes) do que nas
entregas tangiveis (outputs). Colaboradores de todo o
mundo podem integrar equipes remotamente, trazendo
competéncias diversas e variados estilos de colaboracao.
Essas mudancas motivaram uma reformulacao para apoiar a
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CONTINUACAO

Desde 1987, o Padrao baseava-se em processos, estruturando o gerenciamento de
projetos em torno de processos de negdcios para garantir praticas consistentes e
eficientes, como documentacdo e avaliacao de desempenho. No entanto, com a rapida
evolucao do gerenciamento de projetos, um foco exclusivo em processos ja nao
abrange todo o valor das entregas. Esta edicdo adota um padrao baseado em principios
para melhor apoiar uma gestao eficiente e concentrar-se nos resultados pretendidos.

Uma comunidade global de profissionais de diversos setores e fun¢des participou do
desenvolvimento e da revisao desta edicdao. As equipes responsaveis pelo Guia PMBOK®
- Sétima Edicao também incorporaram conceitos fundamentais de outros guias e
pesquisas sobre gerenciamento de projetos.
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APLICACAO

Esta edicao confirma que seus principios norteadores se aplica
a todas as areas de gerenciamento de projetos. A comunidade
global de gerenciamento de projetos apoia a transicao do padrao
para declaracdes baseadas em principios, que sintetizam
objetivos aceitos e funcdes-chave. Esses principios orientam as
equipes de projeto de forma flexivel, mantendo o alinhamento
com a intencao subjacente. Ao adotar esses principios, o PMI
reflete um gerenciamento de projetos eficaz em todos os
métodos de entrega, desde os preditivos até os adaptativos. Essa
abordagem alinha-se as atualizacdes nos padrdes de
gerenciamento de programas e portfélios e aos novos guias de
gerenciamento de riscos e beneficios, todos focados em
principios. Esta edicdao nao descarta a abordagem baseada em
processos das versdes anteriores, a qual permanece util para
muitas organiza¢des. Uma atualizagdao importante é a visao
sistémica do gerenciamento de projetos, que enfatiza sistemas de
entrega de valor conectando portfolios, programas e projetos a
estratégia e aos objetivos organizacionais. Projetos geram
resultados que criam valor para as organizacgdes e as partes
interessadas. O foco desloca-se das areas de conhecimento para
oito dominios de desempenho — cada um constituindo um




A gestao de projetos utiliza recursos interativos e interligados que trabalham em
conjunto para alcancar objetivos. Os dominios de desempenho interagem e sofrem
alteracOes, levando as equipes a se adaptarem considerando o sistema como um todo,
e Nndo apenas uma area especifica. As equipes medem o sucesso pelos resultados, e
Nao apenas por processos ou documentos.

As edicdes anteriores do PMBOK enfatizavam a adaptacao da gestao de projetos as
caracteristicas unicas de cada projeto. A Sexta Edicao introduziu orienta¢des sobre a
adaptacao de abordagens para diversos ambientes de projeto. A edicao mais recente
amplia esse conceito com uma secdo dedicada a adaptacao.

Uma nova secao reune modelos, métodos e artefatos que dao suporte a gestao de
projetos, estabelecendo conexdes com ferramentas anteriores sem, contudo,
prescrever obrigatoriamente o seu uso.

A mudanca mais significativa € o PMIstandards+™, uma plataforma digital que
disponibiliza praticas, métodos e recursos, tanto atuais quanto futuros. A plataforma
adapta-se rapidamente aos avangos na gestao de projetos e auxilia os usuarios na
aplicacao de conteudos de acordo com o setor ou o tipo de projeto. Com base nas
entradas, ferramentas e saidas da Sexta Edicao, o PMIstandards+ continuara a evoluir e
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